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PAR M. JEAN WEMAËRE, PRÉSIDENT DE LA FFP

Renforcerl’employabilitéde nos concitoyens,accroîtrela compétitivité de
nosentreprises,accompagnerles innovationsqui touchentl’ensembledes
secteurs…Jamaisla formation professionnellen’aautant été aucœurdes
défiséconomiques,sociauxet sociétauxdenotre pays.

Dansce contexte, il est essentielque notre secteursoit capabled’offrirà tous une
information claire,étayéeet centréesur lespremiersacteursde la formation quesont
lesentrepriseset lesindividus.

C’estpourquoinousavonssouhaitéquecedocumentsoit largementaccessible.

Ouvrez-le, diffusez-le, discutez-en autour de vous! Et contribuezainsi à renforcer le
développementdu capitalhumainpar la formation professionnelle!
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En2020, sansaction volontariste, 2,3 millionsŘΩŀŎǘƛŦǎnon qualifiés se trouveront sansemploi
tandis que 2,2 millions ŘΩŜƳǇƭƻƛǎexigeant au minimum un niveau Bacne seront pas pourvus
(McKinseyGlobalInstitute).

En France,36% de la population active bénéficie chaqueannéeŘΩǳƴŜaction de formation.
C’estsignificativementmoinsimportantqu’auRoyaume-Uni (56%),qu’enAllemagne(53%) et quela
moyennedel’OCDE(50%).

Lesecteuréconomiquede la formation regroupe8 500entreprisesde formation, qui génèrent
un chiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎcumuléde 4,5 Mdsϵenviron.

Les32MdsϵΣsoit à peine1,5%du PIB,fréquemmentévoquésne sontǉǳΩǳƴagrégatstatistique
qui regroupentl’ensembledes dépenses(dont 50% sont des dépensesde rémunération des
personnesformées) par l’ensembledes financeurs(entreprises,Etat et collectivités publiques,
particuliers),pour tous lespublicsde tousstatuts.

Le secteurde la formation est principalement composéŘΩŀŎǘŜǳǊǎprivés (97% des organismes
de formation sontdu secteurprivépour 86%du total desstagiairesaccueillis)qui sont en profonde
évolution, notamment du fait de la transformation numérique(‘Blended-Learning’,‘sur-mesure’,
nomadisme,bigdata…).

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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Pour chaque actif, les compétences 
professionnelles–qu’elles soient 

spécifiques à un métier ou transversales 
–constituent un capital. 

Ce capital se dépréciant en permanence, 
la formation professionnelle est un 

investissement-clé pour diminuer les 
risques d’être exclu du marché du travail

(employabilité) et accompagner les 

évolutions de carrière (mobilité 
interne et externe).

POUR LES INDIVIDUS

UN ATOUT MAJEUR SUR LE 
MARCHÉ DU TRAVAIL

DES IMPACTS POSITIFS Y 
COMPRIS AU-DELÀ DE LA 

VIE PROFESSIONNELLE 

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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UNE SOURCE DE 
PRODUCTIVITÉ ET DE 

COMPÉTITIVITÉ 

¦b [9±L9w 5ΩLbbh±!¢Lhb 
ET DE TRANSFORMATION

Sourcede compétitivité hors-coût, le 
capital humain d’une entreprise est sa 

première richesse.
En investissant dans la formation, 

l’entreprise améliore sa performance 
économique, renforce sa culture 
ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ, attire et fait grandir les 

talents.
[ŜǾƛŜǊ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ, la formation 
accompagne l’adaptation des 

entreprises aux nouvelles exigences 
sociales, sociétales et économiques.

POUR LES ENTREPRISES

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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Le capital humain joue un rôle crucial 

dans la croissanced’un pays, et 
augmente sa résilienceaux chocs 

économiques. 
La formation développe la 

ŎƻƳǇŞǘƛǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜǎ 
territoires. 

Elle renforce la cohésion sociale en 
réduisant les écarts issus de la formation 

initiale et en luttant contre la fracture 
entre ‘insiders’ et ‘outsiders’ sur le 

marché du travail.

POUR LE PAYS

LA VOIE VERS LA 
CROISSANCE ET LE PLEIN-

EMPLOI DURABLES 

UN FACTEUR 
5Ω!¢¢w!/¢L±L¢; 59{ 
TERRITOIRES ET DE 
COHÉSION SOCIALE

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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[ΩŀŎŎŞƭŞǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Ŝǘ 
organisationnelles

[Ŝǎ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ŜȄƛƎŜƴŎŜǎ ǎƻŎƛŞǘŀƭŜǎ Ŝǘ ƭΩŀǾŝƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŝǊŜ 
servicielle

Depuisles années1990, plusieurstendancesont conduit à placer la formation professionnelleau
ŎǆǳǊdesdéfisde la croissanceet du plein-emploi :

« Les deux tiers des écoliers 
actuellementen classes 

maternelles occuperont des 
emplois qui n'existent pas encore 

aujourd'hui » 
« Quels emplois pour demain? », Rapport 
d’information du Sénat, juin 2014

Engendre, dans la société de la connaissance, une
obsolescencede plusen plusrapidedescompétences

Rend indispensable, pour les individus comme les
organisations,ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴdescompétences

Augmententla demandeŘΩŜƳǇƭƻƛǎqualifiés

Renforcent la nécessité des compétencestransversaleset
transférables (savoirs de base, compétences
comportementales,cognitives,organisationnelles)

Voient émerger de nouveaux métiers portés par de
nouveauxsecteurs(économieverte,numérique)

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016

http://www.senat.fr/notice-rapport/2013/r13-583-notice.html


www.ffp.org |

Χ {¦w¢h¦¢ 9b Cw!b/9

10

En 2020, sans action volontariste :

2,3 millionsd’actifsnon qualifiéssetrouveront sansemploien France,

tandis que: 

2,2 millionsd’emploisexigeantauminimumun niveauBacneserontpaspourvus.

Sur les 24 pays participants à l’enquête 
PIAAC de l’OCDE (2012),

la France est:

22èmedansle domainedel’écrit;

21èmedansle domainedeschiffres.

Un inquiétant déficit en 
compétences de base

Un besoin majeur en qualifications

Un potentiel de croissance 
sous-estimé

+5 POINTS DE PIB: 
C’est le gain estimé que pourrait 

engendrer un effort supplémentaire de 
30 Mds € réalisé en faveur de la 

formation professionnelle

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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Population âgée de 25 à 64 ans 

11

MOYENNE OCDE : 50% 

56%

36%

47%

53%

25%

64%
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Laformation professionnelleest un secteuréconomiquequi relèvedesrèglesde la concurrence.
Il està la fois atomiséet concentré:

LES CHIFFRES CLÉS DES 
PRESTATAIRES DE FORMATION

97% des organismes de formation
relèvent du secteur privé et couvrent
86% du nombre total de stagiaires
accueillis. Les organismes publics et
parapublics(3% des OF) représentent
21% du chiffred’affairesdu secteur(et
14%desstagiairesaccueillis).

150.000 salariéssont employésdansle
secteurde la formationprofessionnelle.

-50%:c’estla baissedesmargesqu’ont
connue les organismesde formation
entre 2008 et 2012. Le secteur se
caractérise toujours par une forte
tensionsur lesprix.

66 632 
LES STRUCTURES AUTORISÉES À RÉALISER DES FORMATIONS

Ce sont toutes les personnes physiques ou morales, de tout secteur et de tout 
statut, qui déclarent une activité de formation à la préfecture de Région.  

8 500 
LES ORGANISMES PRIVÉS AYANT LA FORMATION POUR ACTIVITÉ 

PRINCIPALE
Disposant du code NAF 85.59A, ces organismes réalisent un chiffre 

d’affaires cumulé de пΣс aŘǎ ϵ.

3 000
LES PRINCIPAUX ACTEURS DU SECTEUR

Chacun d’eux réalise un chiffre d’affaires supérieur à 750.000 €. Ensemble, ils 
réalisent 70% du chiffre d’affaires global du marché de la formation.

4 250
LA BRANCHE DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE 

Elle rassemble les entreprises privées ayant la formation professionnelle 
comme activité principale, et employant au moins deux salariés.

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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La formation professionnelle est un secteur économique des Services, où les prestataires
(« organismesde formation ») répondent aux besoinsen développementdes compétencesdu
donneur d’ordre,qu’ilsoit un particulier ou un employeur. Ces compétencesprofessionnelles
peuventêtre spécifiquesà un métier ou‘transférables’entre lesmétierset secteurs.

LES 10 PREMIERS DOMAINES DE FORMATIONS

1) Sécurité, hygiène
2) Santé
3) Informatique
4) Gestion, administration
5) Transport, manutention, magasinage
6) Orientation & insertion 

professionnelles
7) Développement des capacités 

comportementales et relationnelles
8) Commerce, vente 
9) Ressources humaines 
10) Formations générales, dont langues

en % des stagiaires; Sources: 2012, bilans pédagogiques financiers

En 2013, 24,9 millions ŘΩŀŎǘƛƻƴǎde
formation ont été réaliséesparl’ensemble
desprestatairesde formation, soit en tout
1,15 Mds ŘΩƘŜǳǊŜǎde formation
dispenséesà 17 millions de personnes.
Uneaction de formation dure en moyenne
46 heures.

LE NOMBRE DE FORMATIONS SUIVIES

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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La formation professionnelle tout au long de la vie vise à permettre à toute personne
d'acquériret d'actualiserdessavoirs,dessavoir-être et dessavoir-faire mobilisablesen situation
professionnelle. Lessituations,motifs et enjeuxd’uneformation sontdivers:

Maintienet adaptation des compétences

Evolution professionnelleet mobilité interne

Entrée sur le marchédu travail

Reconversion et mobilité externe

Développement personnel

Adaptation du capital humainaux évolutions
technologiqueset organisationnelles

Support à la stratégied’entreprise

Pour les demandeursd’emploi

Pour les jeunes

Pour les seniors

Pour les personneshandicapées

Ex: Formation des membres de l’équipe 
commerciale d’une entreprise en 
expansion aux méthodes de l’import-
export et aux rudiments du mandarin

Ex: Formation aux outils informatiques 
et à la gestion pour un ouvrier en 
recherche d’évolution professionnelle

Ex: Formation au management 
d’équipe pour un jeune cadre désirant 
postuler à des fonctions supérieures 

Ex: contrat en alternance pour un jeune 
dans le domaine de l’assurance

Ex: Formation en comptabilité financée 
par Pôle Emploi pour une assistante de 

direction au chômage

LES EMPLOYEURS
Formation de leurs 

salariés

LES INDIVIDUS
Consommation 

individuelle

POLITIQUES PUBLIQUES
Formation et insertion 
de publics spécifiques

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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Laprofessiona développédes« labelsqualité » (ou « certificationsd’organismesde formation » ou
« démarchesqualité ») qui témoignent de la capacitédel’organismede formation à réaliserune
prestationde qualité.

Un millier de prestataires de formation s’inscriventdans une des trois grandes démarches
reconnuespar la profession:

L’Office Professionnel de 
Qualification des Organismes de 
Formation a été créé en 1994 à 
l’initiative du Ministère du Travail 

et de la FFP. Il délivre aux 
organismes de formation un 

certificat de qualification 
professionnelle en reconnaissance 

de leur professionnalisme. 

OPQF 

Transversale à tous les secteurs 
d'activité, la certification ISO 9001 

est devenue la référence 
internationale des exigences en 
matière de management de la 

qualité dans les relations 
interentreprises. 

ISO 9001

Créée en 1998 sous l’impulsion 
des pouvoirs publics, la 

certification NF Service garantit 
un niveau de qualité de service 

exigeant et constant, et distingue 
le professionnalisme des 
organismes de formation. 

NF Service 
Formation

Χ v¦L {Ω9bD!D9 5!b{ [! v¦![L¢;
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Prochesdes entrepriseset des actifs, les organismesde formation sont au carrefour des évolutions
économiques,socialeset sociétales. Ils innovent et accompagnentla transformation desentreprises.
Ilsmobilisentpour celade nouveauxformats et de nouveauxoutils qui enrichissentleur offre :

Le ΨBlended-[ŜŀǊƴƛƴƎΩintègre, dans une
même action de formation, du présentielet du
distanciel.
Cesnouveauxformats complètentl’offrepour

plusd’efficacitéau sensdesneurosciences: Ils
valorisentl’attention,l’engagementet l’émotion
pour un développement durable des
compétences.
Ils s’enrichissenten permanence,notamment
grâceaunumérique:

Ψ{ƻŎƛŀƭ[ŜŀǊƴƛƴƎΩ: apprentissagepar lespairs

ΨSeriousGamesΩ: apprentissagepar le jeu

DES FORMATS DIVERS POUR DE 
FORMATIONS PLUS EFFICIENTES

La mobilisationd’outilsnomadeset quotidiens

(ex:Ψ{ƳŀǊǘǇƘƻƴŜ[ŜŀǊƴƛƴƎΩ), élargitl’offrede
formation et l’adapteaux contraintes de
l’apprenant(temporalité,localisation).

Aveclesplateformesd’apprentissage(Ψ[ŜŀǊƴƛƴƎ
Management {ȅǎǘŜƳΩ) et l’analysedes

données (ΨBig 5ŀǘŀΩ), les prestataires
renforcent leur suivi des parcours
d’apprentissageet leur capacitéd’ajustement.
A l’issuede la formation, l’offreoutille
l’évaluationdes effets de la formation, pour

l’apprenant(Certification) et pour le donneur

d’ordre(ΨwŜǘǳǊƴon9ȄǇŜŎǘŀǘƛƻƴǎΩ).

59{ h¦¢L[{ Ψ{¦w-a9{¦w9Ω th¦w 
DES FORMATIONS PERSONNALISÉES

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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La Fédération de la Formation Professionnelle (FFP) est l’organisationprofessionnelle
représentativedu secteurde la formation professionnelle.

Elle disposeŘΩǳƴŜposition unique pour observer les réalités et les tendancesdu secteur de la
formation. Ses550 adhérents, qui couvrent prèsŘΩǳƴtiers du marché de la formation pour un
chiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎcumuléde prèsde 2 MdsϵΣinterviennentsur:

Χ¢h¦{ [9{ t¦.[L/{

Jeunesen insertionet en formation initiale ou continue(diplômésou décrocheurs,en contrats
de professionnalisationoud’alternance); Demandeursd’emploi(y comprisles moinsqualifiés
et les chômeursde longuedurée, en reconversionou en transition professionnelle); Salariés
(pour desformationsobligatoires,une adaptationau postede travail, une mobilité interne ou
externe,unereconversionprofessionnelle).

Χ¢h¦{ [9{ 
DISPOSITIFS

Plande formation, ComptePersonnelde Formation,CongéIndividuelde formation, Périodes
de professionnalisation,contratsde professionnalisation,contratsd’apprentissage,formations
certifiantesou non,préparationsopérationnellesàl’emploiindividuelleset collectives,Soclede
Compétences(Cléa),accompagnementet insertionprofessionnelle.

Χ[Ω9b{9a.[9 5¦ 
TERRITOIRE

Lesadhérentsde la FFPsont présentspartout en France,y comprisdanslesterritoiresd’outre-
mer,et sontfédérésautourde13groupesrégionaux.

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016
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Chaqueannée,31,6 milliardsŘΩeuros,soit 1,5%du PIB,sont investispar la nation pour permettre
à 17millionsŘΩƛƴŘƛǾƛŘǳǎdebénéficierd’uneformation.

Cechiffre des32Mdsϵestun agrégatstatistiquequi regroupe:

Les dépenses de tous les acteurs (Entreprises,État, collectivités territoriales et autres
administrationspubliques,particuliers)pour tous lestypesde formation

Outre les frais liés à la prestation de formation, tous les frais annexesaux formations qui
représententprès de 50%desdépensestotales (rémunérationde la personneen formation,
transport,hébergement,restauration)

Ceteffort total de 32Mdsϵne correspond:

ni à la dépensedeƭΩEtaten faveurde la formation professionnelle(3,7 Mds€);

ni à la dépensede la nation en frais de formation (plusde 50%desdépensessont
des dépenses‘annexes’: rémunération des personnes en formation, frais
d’administration,hébergement, transport,restauration);

ni au marchéde la formation professionnelle(environ5 Mds€).

20
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FINANCEURS BÉNÉFICIAIRES

Lesentreprises(14,3 Mds€)

L’Etat (3,7Mds€)

LesConseilsrégionaux(4,5Mds€)

Pole Emploi et autres administrations
publiques(2,1 Mds€)

Lesindividus(1,4Mds€)

Les administrations publiques et
territorialespour leursagents(5,5Mds€

Actifs occupés du secteur privé(13,5 Mds €)

Jeunes(7,5 Mds €)

Agents du secteur public(5,5 Mds €)

Demandeurs d’emploi(4,8 Mds €)

26 Mds€
Hors fonction 

publique

hors frais de fonctionnement)

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016

Entreprises
45%

Etat 12%

Les Conseils Régionaux
14,30%

Pôle Emploi (et autres 
admin.)

7%

Les individus
4,30%

Employeurs publics pour la 
formation de leurs agents

17,30%
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Pourse former, les Françaisachètentchaqueannéepour 1,4 Mdsϵde formation professionnelle.
Lefinancementdirect par les ménagesreprésente4%deƭΩŜŦŦƻǊǘnational en formation et prèsde
10%desachatsde prestationde formation.

[Ωachatdirect de prestationsde formation par les actifs augmentedepuisplusieursannées: +23%

entre 2006et 2012. Entre2011et 2012, le financementdirect par lesparticuliersaugmentaitde +4%tandisque
la dépensedel’Etatpour la formationchutait de9%!

En Grande-Bretagne les actifs dépensent plus de 9 Mds £ pour leur propre formation
professionnelle,soit plusde15%del’effort national!

Lesindividus sont de plus en plus encouragésà co-financer leurs formations. LenouveauCompte
Personnelde Formation(CPF)instaurépar la loi du 5 mars2014permet à chaqueindividu de bénéficierd un
crédit d heures financé sur une contribution obligatoire des entreprises. Toutefois, ce crédit d’heuresest
plafonnéà 150heures. Lesindividusdevraientêtre incitésà trouver un co-financementou financereux-mêmes
leséventuellesheuresnonprisesencomptepar leur CPF.

Le gratuit se mêle de plus en plus au payant. Le numérique a permis la multiplication des supports
gratuitsd’informationou de formation(ex: MOOCs)qui complètentlesprestationstariféesde formation.

EVOLUTIONS & TENDANCES DU FINANCEMENT DIRECT EN FORMATION DES 
PARTICULIERS
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Les employeurs (privés et publics) consacrentchaque année 19,8 Mds ϵpour financer la
formation de leurscollaborateurs. Lamajorité deƭΩŜŦŦƻǊǘnational en formation professionnelle
(60%) est financée par les employeurspublics et privés pour leur propre investissementen
formation.

Les entreprises : 11,2 aŘǎ ϵ 
(hors apprentissage & professionnalisation)

Les collectivités publiques : 
7,4 Mds ϵ

Frais de fonctionnement inclus

80%environ deƭΩeffort total desentreprisesen
formation (les 20% restant permettant de
contribuer au financementde la formation des
jeuneset desdemandeursd’emploi)

2,6%de leur massesalariale

PrèsŘΩǳƴquart deƭΩŜŦŦƻǊǘnational

Près de la moitié de la dépensepublique en
formation (16 Mds€).

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016



www.ffp.org |

Χ 9¢ [Ω9CChw¢ 59 th[L¢Lv¦9{ t¦.[Lv¦9{

24

La formation professionnelleest un champ important des politiques publiques car ses
externalitéspositivessurƭΩŜƳǇƭƻƛΣla croissanceet la cohésionsocialesont importantes.

LesRégions,l’Etat,les entreprises,PoleEmploiet autresadministrationspubliquesconsacrent
près de 12 Mdsϵpar an à cespolitiques publiquesqui permettent la formation de publics
spécifiques, notamment lesjeuneset lesdemandeursŘΩŜƳǇƭƻƛ:

Les Régions : 3,8 Mds

[Ω9ǘŀǘΥ 2,5 Mds

Les entreprises : 3,1 Mds 

Pole Emploi et autres admin. : 
2 Mds ϵ

2,6 Mds pour lesjeunes

1,2 Mds pour lesdemandeursŘΩŜƳǇƭƻƛ

2,1 Mds pour lesjeunes

407M pour lesdemandeursŘΩŜƳǇƭƻƛ

2,3 Mds pour lesjeunes

800M pour lesdemandeursŘΩŜƳǇƭƻƛ

100M pour lesjeunes

1,9 Mds pour lesdemandeursŘΩŜƳǇƭƻƛ
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Contrat 
ŘΩapprentissage

Contrat de 
professionnalisation

FINANCEMENTEtat (36%)

Régions (33%)

Entreprises (22%)

LesEntreprises(100%)

PUBLIC Jeunes de 16 à 25 
ans

Jeunes de 16 à 25 ans & 
demandeurs d’emploi de plus 
de 26 ans bénéficiaires du RSA

DURÉE 1 à 3 ans De 6 à 24 mois

FINALITÉ Diplôme ou titre 
professionnel inscrit 
au RNCP

CQP ou qualification 
professionnelle enregistrée au 
RNCP ou reconnue par une 
convention de branche

LES CHIFFRES-CLÉS DE 
L ALTERNANCE

467 000 contrats ŘΩalternance
ont été enregistrés en 2015,
dont 281000en apprentissageet
186000enprofessionnalisation.

65% des apprentis trouvent un
emploi 7 mois après leur sortie
de formation.

75% des bénéficiaires ŘΩun
contrat de professionnalisation
sont dansƭΩŜƳǇƭƻƛ6 mois après
la fin du contrat.

Le financementde la formation des jeunes représenteun
effort financier de 7,5 Mdsϵpar an dont 6,5 Mdsϵpour
ƭΩŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ(apprentissage& professionnalisation).
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LES CHIFFRES CLÉS DE LA FORMATION 
DES DEMANDEURS DEMPLOI

687 400 demandeursd’emploi ont débuté une
formationen2014.

7 mois: c’est le délai moyen estimé entre la
perte de l’emploiet l’entréeeffective en
formationd’undemandeurd’emploi

Uneformation dure en moyenne4,6 mois pour
lesdemandeursd’emploi.

Lespersonnesde moinsde 26 ansen recherche
d’emploi accèdent 3 fois plus souvent à la
formationquecellesde 45ansou plus.

En 2014, 90% des demandeursd emploi sont
rémunéréspendantleur formation.

Le financement de la formation des demandeurs
d’emploireprésenteun effort financier de 4,8 Mdsϵ
par an.

Les Régions : 1,2 Mds

[Ω9ǘŀǘ Υ 600M

Les entreprises : 800M

Admin. publiques et Pole Emploi: 
мΣф aŘ ϵ

Les ménages : 300M
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SYNDICATS 
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SYNDICATS DE 
SALARIÉS

LES RÉGIONS[Ω;¢!¢

Négocient les Accords Nationaux 
Interprofessionnels (ANI) relatifs à la 

formation professionnelle et assurent leur 
déploiement à travers:

Des instances nationale (COPANEF)et
régionales(COPAREF);

Des organismes paritaires collecteurs
agréés (OPCA) qui collectent les
contributionsdesentreprisesau titre de la
formation professionnellepour financerles
dispositifsde formation.

Un Fonds Paritaire de Sécurisationdes
ParcoursProfessionnels(FPSPP).

Organiseau plan national la concertation entre les
acteurs des politiques publiques d’emploi,
d orientationet de formationprofessionnelles.
ProcèdeàƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴde cespolitiquespubliques.
Etablit la liste desdémarchesqualité reconnues.

Le CNEFOP
Conseil national de l’emploi, de la formation et 

de l’orientation professionnelles

Pilotent et mettent en 
ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ƭΩensemble des 

acteurs et des dispositifs de 
formation pour permettre 
l’accès de tous à la formation, 
notamment dans le cadre de la 
recherche d’un emploi ou 

d une reconversion 
professionnelle.

UNE 
GOUVERNANCE 
QUADRIPARTITE

POUR 
ORGANISER LES 
POLITIQUES DE 
FORMATION

DES INSTANCES 
POUR DEFINIR 

LES 
ORIENTATIONS 
PUBLIQUES ET 
PARITAIRES

Émettent des avis et évaluent les politiques régionalesde
l’emploi,de la formationet del’orientationprofessionnelle.
LeurBureaudisposede prérogativesrenforcées,notamment
dansla répartition d unepartie de la taxed’apprentissageou
encorel’élaborationdeslistesCPF.

Les CREFOP
Comités régionaux de l’emploi, de la formation et 

de l orientation professionnelles

GarantitǇŀǊ ƭŀ ƭƻƛ ƭΩégal 
accès à tous à la 

formation 
professionnelle. 

Contrôlela conformité 
des organismes de 
formation à leurs 

obligations légales et 
réglementaires.
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L’Étata un rôle de régulation du secteur de la formation professionnelle,de définition et
ŘΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘdesdispositifslégauxd’accèsà la formation.

Quatregrandeslois ont déterminéle cadrelégalde la formation professionnelle:

16 juillet 1971
LA LOI FONDATRICE

(« Loi DELORS»)

Etablissement de la
légitimité des partenaires
sociaux dansl élaborationet
la gestion du cadre de la
formationprofessionnelle.

Créationdu droit dessalariés
à prendre un congé pour
suivreuneformation.

Instauration ŘΩune
contribution obligatoire des
entreprisesà la formation de
leurssalariés

4 mai 2004
LA LOI DE 

MODERNISATION

Création du Droit Individuel
à la Formation(DIF).

Création du Contrat de
professionnalisation (fusion
des anciens contrats en
alternance).

Augmentation des
contributions obligatoires
desentreprises.

24 novembre 2009
LA LOI DE 

REORGANISATION

Renforcement du Droit
Individuel à la Formation
(DIF)par la création du DIF
portable.

Réduction du nombre
d OPCA.

Créationdu FondsParitaire
de Sécurisation des
Parcours Professionnels
(FPSPP).

5 mars 2014
UNE LOI 

SYSTÉMIQUE

SuppressiondeƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ
de justifier fiscalement les
dépenses en formation
pour lesentreprises.

Suppressiondu DIF.

Création du Compte
Personnel de Formation
(CPF) réservé à des
formations certifiantes
sélectionnées par les
partenairessociaux.
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La loi du 5 mars2014, qui fait suite àl’ANIdu 14 décembre2013, est une réformeŘΩŀƳǇƭŜǳǊqui
vise à simplifier le cadre de la formation professionnelle,responsabiliser les acteurs de la
formation professionnelleet améliorerƭΩaccèsà la formationprofessionnelle.

CONTRIBUTION OBLIGATOIRE DES ENTREPRISES
En % de la masse salariale

0,70% 
(dont plan de 

formation 0,2%, 
professionnalisation 

0,3%, CPF 0,2%)

0,60% 
(dont plan de 

formation 0,1%, 
professionnalisation 

0,3%, CPF 0,2%)

0,60% 
(dont 

professionnalisation 
0,4%, CPF 0,2%)

0,15%
CIF

Total = 1% Total = 1% Total = 1%

10 à 49 
salariés

50 à 299 
salariés

Plus de 300 
salariés

Moins de 10 
salariés

0,40% Plan de 
Formation

Total = 0,55%

0,20%
CIF

0,15%
FPSPP

0,15% 
Professionnali

sation

0,20%
FPSPP

0,20%
CIF

0,20%
FPSPP

Χ!±9/ ¦b9 w;/9b¢9 [hL {¸{¢;aLv¦9 όр a!w{ нлмпύ

ENTREPRISES

Les contributions obligatoires des entreprises diminuent,
avec notamment la suppressionde ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴfiscale de
0,9% sur le plan de formation.L’obligationsocialede former
demeure.

Un entretien professionnel est rendu obligatoire pour
permettre une meilleure prise en compte de la compétence
dansla stratégieet la gestiondel’entreprise.

INDIVIDUS

LeDIFest supprimé depuis le 1er janvier 2015, date depuis laquelle chaqueactif disposeŘΩǳƴComptePersonnelde Formation
caractérisépar lesprincipessuivants:

UNIVERSALITÉ: le CPFestouvertà toute personneâgéed’aumoins16ansenemploiou à la recherched’unemploi

PORTABILITÉ: il suitl’individutout aulongde savieprofessionnelle,quellesquesoientsesévolutionsde carrière

TRANSFÉRABILITE: chaqueannée,le titulaire du comptedisposede nouvellesheuresde formation, qui sont intégralement
transférableset utilisablesy comprisenpériodede recherched’emploi

INITIATIVEINDIVIDUELLE:c’estàl’individudedéterminers’ilsouhaiteou nonmobilisersonCPF.
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Un rôle de concertationet de proposition

Laformation professionnelleestun enjeu
majeur du dialoguesocial, et ceà tous
les niveaux (interprofessionnel,branche
professionnelle, entreprise). Les lois
réformant le cadre de la formation
professionnellesont largement inspirées
d’un Accord National Interprofessionnel
qui lesprécédait.

LesOPCAet OPACIF,un rôle de collecteet de mutualisation

Depuis1971, la loi oblige toutes les entreprisesà verserune contribution annuelle au titre de la formation
professionnellecontinue. Cesfondssont collectéset mutualisésafind’assurerun financementdel’ensembledes
dispositifsde formationet de permettre auplusgrandnombred’accéderà la formationprofessionnelle.

Ces« fonds mutualisés» (6,7 Mdsϵpour la collecte2016) sont collectéset géréspar une quarantaine
d’organismesagréésparl’Etatet gérésparun conseild administrationparitaire:

LesOPCAautitre du plande formation,du CPF(ex-DIF),descontratset despériodesde professionnalisation

LesOPACIF(dont Fongecif) au titre du CIF,du congédebilande compétenceset du congéde VAE;

ORGANES DE CONCERTATION PARITAIRE

AU NIVEAU NATIONAL AU NIVEAU RÉGIONAL

COPANEF
COMITÉ PARITAIRE INTERPROFESSIONNEL 
b!¢Lhb![ th¦w [ΩEMPLOI ET LA FORMATION

Définit les orientations politiques paritaires en
matièrede formationetd’emploi
Assure leur suivi et leur coordination avec les
politiquesmenéespar lesautresacteurs.
Arrête la liste nationale des formations éligibles
auCPF.

COPAREF
COMITÉ PARITAIRE INTERPROFESSIONNEL RÉGIONAL 

th¦w [ΩEMPLOI ET LA FORMATION

Assurent le déploiement des politiques paritaires définies 
par les ANI en matière de formation et d’emploi, en 
coordination avec les autres acteurs régionaux. 
Sont consultés sur la carte régionale des formations 
professionnelles initiales et établissent les listes régionales 
des formations éligibles au CPF. 

Mémo Comprendre (enfin !) la formation professionnelle –Nov. 2016



www.ffp.org |

Χ ¦b wk[9 59 /I9C 59 CL[9 59{ w;DLhb{

32

Les Régions (collectivités territoriales) jouent un rôle majeur en matière de formation
professionnelle ; elles sont les chefs de file du Service Public de la Formation dans les
territoires. Ellesy consacrentun effort financierplusimportant quel’Etat(4,5 Mds€).

La Région définit et met en ǆǳǾǊŜla politique ŘΩapprentissage et de formation
professionnelle, en élaborant le contrat de plan régional de développement des formations et de
l orientation professionnelles(CPRDFOP),et en adoptant la carte régionaledes formations professionnelles
initiales.

La Région garantit ƭΩŀŎŎŝǎà la formation professionnelle des jeunes (notamment pour

l’apprentissageà hauteurde1,9 Mds€)et desadultesà la recherched un emploi ou d une nouvelle
orientation professionnelle(à hauteurde1,2 Mds€).

Assurent le déploiement des politiques paritaires
définies par les ANI en matière de formation et
d’emploi, en coordination avec les autres acteurs
régionaux.
Sont consultéssur la carte régionale des formations
professionnelles initiales et établissent les listes
régionalesdesformationséligiblesauCPF.

Émettent des aviset évaluent les politiques régionales
de l’emploi,de la formation et de l orientation
professionnelle.
Leur Bureau dispose de prérogatives renforcées,
notamment dansla répartition d une partie de la taxe
d apprentissageou encorel’élaborationdeslistesCPF.

CREFOP
COMITÉS RÉGIONAUX DE L’EMPLOI, DE LA FORMATION ET 

DE L’ORIENTATION PROFESSIONNELLES

COPAREF
COMITÉ PARITAIRE INTERPROFESSIONNEL 
RÉGIONAL POUR L’EMPLOI ET LA FORMATION
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destination de toutes les 
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l’Economie et du Travail.
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Ministères de l’Economie 
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2016), le Livre blanc 
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